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Introd

Catharina Jildefalk, Försäkringskassan

Jerry Ando, Accoll AB
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E-lärandet idag

•Varför har vi gjort den här satsningen?

•Syftet med utbildningen Omvärldskunskap

•Utmaningen

HR Kompetensforum • 10 september 2009 • Sida 4



Accoll/Försäkringskassan 2009 09 10

Promisedagen 2009, Catharina Jildefalk 3

HR Kompetensforum • 10 september 2009 • Sida 5

Omvärldskunskap

•Innehåll
Insyn och öppenhet i offentlig verksamhet
Medias roll
Medborgarnas rätt till information

•Resultat 
Vilka mål har uppnåtts
Verksamhetsnytta
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E-lärandet i morgon

•Utmaningar och lärdomar

Höja och utveckla den pedagogiska kvaliteten
Enkelt och snabbt uppdatera
Utöka antalet pedagogiska verktyg
Pilotprojekt
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