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Lärande för ökad förmåga att möta patienten

Behov av att kvalitetssäkra personals kunskaper samt 
verksamheters rutiner (SOSFS 2005:12 ledningssystem för 
kvalitet och patientsäkerhet i vården)
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Varför har vi gjort denna aktuella satsning?

Ny teknik – Nya möjligheter

Stort behov av samordning 

Ökade utbildningskostnader

Efterfrågat av verksamheten - Rätt timing!



Landstingets kansli

Workshop med 

verksamhetsansvariga

2006

Jämförande studie av 
flera lärplattformar

2007

Pilotprojekt under 1 år

2008

Datakörkort för administrativ 
personal

patientutbildning
Interaktiv utbildning i 

det patientadministrativa 
systemet 

2000

Förvaltning av gemensam 
lärplattform i Landstinget

2009
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Lärande för ökad förmåga att möta patienten

Vi vill skapa utbildningar som är kvalitetssäkrade och mer tillgängliga,  
där deltagaren går från ”passiv lyssnare till aktiv deltagare”.

Utbildningar som utgår från verksamhetens mål 
och individens behov av stöd.



Landstingets kansli

lärplattform
- en gemensam plats för 

lärande

Verktyg för kommunikation

Lärmiljö
- där kurser och andra

aktiviteter pågår -

Dokumenthanterare

Verktyg för skapande av 
innehållsmaterial

Administrationsverktyg

Kompetenshanteringsverktyg

Statistikverktyg

Skapa aktivitet
Knyta användare



Landstingets kansli

Publik aktivitet
Kompetensbevis 
för blodtransfusion

Anmälningsbar aktivitet
Lärarledd utbildning

Seminarium

Användare

lärplattform
- en gemensam plats för 

lärande

Deltagare

Lärare

Icke publik aktivitet
Utbildning tilldelad 
en person/grupp
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Vad har jag för nytta av en lärplattform?

Sammanfattningsvis ….. 
� gemensam lärplattform - tillgänglig utbildning dygnet runt
� utbildningstiden och resekostnaderna minskar
� effektivt lärande för ökad förmåga att möta patienten
� enkelt att publicera utbildningsmaterial, för en grupp eller enhet
� möjlighet till kvalitetssäkring

som chef skapa bra förutsättningar för personalens lärande.
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Lärplattformen 
är integrerad med personalsystemet och 

e-postkatalogen

� Alla anställda har ett eget konto i lärplattformen
– integrering från det personaladministrativa systemet.

� E-postadresserna och akronymerna tankas in från e-postkatalogen 

� Inloggning sker från den interna hemsidan
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� Verksamheten fyller lärplattformen med efterfrågat innehåll 
och har faktaansvariga för materialet som publiceras.

� Det kan vara allt från enkla bilder och tester till mer avancerade 
video eller animerade scormproduktioner.

� Pingpong förvaltning stöttar med utbildning, 
hjälper till med råd och tips för ett mer pedagogiskt upplägg.
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Vad är på gång med lärplattformen Pingpong?

� Kompetensbevis för blodtransfusion (2008) för blodsättande vårdpersonal 2500 personer

� Smärtpumpen (2008) för 50 smärtombud

� Trycksårsutbildning (2009) för läkare och sjuksköterskor

� Cosmic introduktionsutbildning (vt 2009) för nyanställda och för personal som hanterar Cosmic

� Elektronisk fakturahantering (vt 2009) för alla som hanterar fakturor i Landstinget

� Hygienutbildning (ht 2009) för personal med patientnära vård

� Medicintekniska apparatkörkort (ht 2009) för Centraloperation

� Arbetsmiljöutbildningar 
för olika yrkesgrupper

� anmälningsbara kurser och seminarier för hela Landstinget
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Tack för oss!

Boel Franck, Linda Hjelmstedt och 
Susanne Wenström


